
REKTOR UNIVERSITAS GADJAH MADA 

KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS GADJAH MADA 

NOMOR 802/UN1.P/KPT/HUKOR/2026 
  

TENTANG 

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK UNIVERSITAS GADJAH MADA 

  

REKTOR UNIVERSITAS GADJAH MADA, 
 

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan 

pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan 
pemerintahan yang baik, kepastian hak dan kewajiban 

berbagai pihak yang berkaitan dengan penyelenggaraan 
layanan maka setiap penyelenggaraan layanan publik wajib 
ditetapkan maklumat pelayanan publik oleh pimpinan 

penyelenggara layanan publik; 
b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 

dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Rektor 

Universitas Gadjah Mada tentang Maklumat Pelayanan 
Publik Universitas Gadjah Mada; 

  
Mengingat  :  1.  Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan 

Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2006 

Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 5038); 

2. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang 
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2012 Nomor 215, Tambahan Lembaran Negara 
Republik Indonesia Nomor 5357); 

3. Peraturan Pemerintah Nomor 67 Tahun 2013 tentang Statuta 

Universitas Gadjah Mada (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2013 Nomor 165, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 5454); 
4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Standar Pelayanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 
2014 Nomor 615); 

5. Peraturan Majelis Wali Amanat Universitas Gadjah Mada 
Nomor 4/SK/MWA/2014 tentang Organisasi dan Tata Kelola 
(Governance) Universitas Gadjah Mada sebagaimana telah 

diubah terakhir dengan Peraturan Majelis Wali Amanat 
Nomor 5 Tahun 2023 tentang Perubahan Kedelapan atas 
Peraturan Majelis Wali Amanat Universitas Gadjah Mada 

Nomor 4/SK/MWA/2014 tentang Organisasi dan Tata Kelola 
(Governance) Universitas Gadjah Mada; 

6. Peraturan Rektor Universitas Gadjah Mada Nomor 10 Tahun 
2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja Universitas Gadjah 
Mada; 

7. Keputusan Majelis Wali Amanat Universitas Gadjah Mada 
Nomor 6/UN1/KPT/MWA/2022 tentang Pengangkatan 

Rektor Universitas Gadjah Mada Periode 2022—2027; 
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MEMUTUSKAN: 

  
Menetapkan : KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS GADJAH MADA TENTANG 

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK UNIVERSITAS GADJAH 

MADA. 

KESATU  : Maklumat Pelayanan Publik Universitas Gadjah Mada 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini. 

KEDUA  : Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. 
  

  
Ditetapkan di Yogyakarta 

pada tanggal 15 Juli 2026 

REKTOR, 
  

ditandatangani secara elektronik  

  

OVA EMILIA 
Tembusan: 
1. Wakil Rektor  

2. Dekan Fakultas/Sekolah 
3. Sekretaris Universitas 

4. Direktur 
5. Kepala Kantor 
di Universitas Gadjah Mada 
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LAMPIRAN KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS GADJAH MADA 
NOMOR :  802/UN1.P/KPT/HUKOR/2026 

TANGGAL :  15 JULI 2026 
TENTANG :  MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK UNIVERSITAS GADJAH MADA 
  

 
 

 
MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK  

Nomor 802/UN1.P/KPT/HUKOR/2026 

 
  

Dengan ini, kami menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan 
sesuai dengan Standar Pelayanan yang telah ditetapkan dan apabila  
tidak menepati janji ini, kami siap menerima sanksi sesuai peraturan 

perundang-undangan yang berlaku. 
 
 

 
Yogyakarta, 15 Juli 2026 

REKTOR, 
  
ttd. 

  
OVA EMILIA 

 
 
 

 
 

 

REKTOR, 
  

ditandatangani secara elektronik  

  

OVA EMILIA 
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